VSeobecné obchodni podminky a provozni rad

Provozovatel: Zdenék Halfar

Sidlo: OlSina dolni 672, 747 27 Kobefice

ICO: 63710528

E-mail: info@forzagym.cz

Telefon: +420 608 973 706

Provozovna fithess FORZA: Vrchni 1559/41, 747 05 Opava

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Tyto VSeobecné obchodni podminky a provozni fad FORZA GYM upravuji prava a povinnosti mezi
provozovatelem fitness prostor a klientem pfi rezervaci a vyuzivani sluzeb FORZA GYM.

1.2. Provozovatelem FORZA GYM je Zdenék Halfar, se sidlem OlSina dolni 672, 747 27 Kobefice, ICO:
63710528, e-mail: inffo@forzagym.cz, telefon: +420 608 973 706.

1.3. Provozovna FORZA GYM se nachazi na adrese Vrchni 1559/41, 747 05 Opava.

1.4. Tyto podminky jsou zavazné pro vSechny klienty, ktefi provedou rezervaci cvi¢ebniho bloku,
vstoupi do prostor FORZA GYM nebo umozni vstup dalSim osobam.

1.5. Rezervaci cvi€ebniho bloku, zaplacenim ceny, potvrzenim objednavky nebo vstupem do prostor
FORZA GYM Klient potvrzuje, Ze se s t€mito podminkami seznamil, rozumi jim a zavazuje se je
dodrzovat.

2. Vymezeni pojmui
2.1. Provozovatel je osoba uvedena v ¢lanku 1.2 téchto podminek, ktera provozuje FORZA GYM .

2.2. Klient je osoba, ktera provede rezervaci cvi¢ebniho bloku pomoci rezerva¢niho systému, uhradi
cenu za sluzbu nebo vstoupi do prostor FORZA GYM.

2.3. Host je osoba, které klient umozni vstup do prostor FORZA GYM v ramci své rezervace.

2.4. Cvicebni blok je Casovy usek v délce 75 minut, po ktery je klientovi a jeho hostim umoznéno
uzivani prostor FORZA GYM za podminek uvedenych v téchto VOP.

2.5. Provozovna znamena prostory FORZA GYM na adrese Vrchni 1559/41, 747 05 Opava.

2.6. Pristupové udaje znamenaji zejména QR kéd, kdd, odkaz, PIN, instrukce k otevfeni dvefi nebo jiny
udaj umoziujici vstup do provozovny.

2.7. GYMIFY znamena softwarovy systém nebo aplikaci pouzivanou provozovatelem pro rezervace,
spravu pfistupu, zobrazovani pfistupovych Gdaju a pfipadné dalsi souvisejici sluzby.

2.8. Samoobsluzna lednice znamena zafizeni nebo sluzbu umoznujici klientovi zakoupit napoje nebo
jiné doplrikové zbozi v provozovné, pokud je tato sluzba provozovatelem zpfistupnéna.

3. Charakter poskytovanych sluzeb

3.1. FORZA GYM poskytuje sluzbu kratkodobého uzivani fitness prostor pro soukromé cviceni v
pfedem rezervovaném ¢asovém bloku.

3.2. Sluzba je poskytovana formou rezervace cvic¢ebniho bloku v délce 75 minut.

3.3. FORZA GYM neni vefejnou posilovhou s neomezenym vstupem. Vstup je mozny pouze na zakladé
platné rezervace.

3.4. Sluzba je ur€ena pro soukromé sportovni vyuZiti klientem a jeho hosty. Komeréni vyuZiti prostoru,
napfiklad pofadani placenych trénink(, nata¢eni komeréniho obsahu, poskytovani sluzeb tfetim
osobam nebo organizovani vefejnych akci, je mozné pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem
provozovatele.



3.5. Provozovatel neposkytuje zdravotni sluzby, Iékafskou péci, fyzioterapii ani jinou odbornou
zdravotni sluzbu. Vyuzivani prostor FORZA GYM nenahrazuje konzultaci s Iékafem ani jinym
zdravotnickym odbornikem.

4. Cena sluzeb

4.1. Cena za cviCebni blok v délce 75 minut &ini:

Sluzba Cena
Cvicebni blok pro 3 osoby 250 K¢
Cvicebni blok pro 4 osoby 330 K&

4.2. Ceny jsou uvedeny véetné vSech béznych poplatkll spojenych s vyuzitim daného cviéebniho bloku,
neni-li vyslovné uvedeno jinak.

4.3. Pocet zakoupenych nebo rezervovanych cvi¢ebnich blokd neni omezen, pokud provozovatel
neurci jinak s ohledem na kapacitu a dostupnost provozovny.

4.4. Provozovatel si vyhrazuje pravo cenik zménit. Zména ceny se nevztahuje na jiz fadné uhrazené
rezervace, neni-li mezi provozovatelem a klientem dohodnuto jinak.
5. Rezervace a uzavieni smlouvy

5.1. Smlouva mezi provozovatelem a klientem vznika okamzikem potvrzeni rezervace cvi¢ebniho bloku
a/nebo uhrazenim ceny za rezervovany cvi¢ebni blok.

5.2. Klient je povinen pfi rezervaci uvést pravdivé a aktualni udaje.

5.3. Klient odpovida za spravnost zvoleného terminu, ¢asu, po¢tu osob a kontaktnich udaju.

5.4. Po potvrzeni rezervace obdrzi klient na uvedeny e-mail informace k rezervaci, véetné QR kodu
nebo jiného pfistupového udaje uréeného pro otevieni dvefi do provozovny.

5.5. Klient si mize pfistupové udaje k platné rezervaci zobrazit také v aplikaci nebo systému GYMIFY,
pokud je tato mozZnost provozovatelem zpfistupnéna.

5.6. Klient, ktery proved! rezervaci, odpovida za vSechny osoby, kterym umozni vstup do prostor
FORZA GYM v ramci své rezervace.

5.7. Provozovatel je opravnén odmitnout rezervaci zejména v pripadé nedostateCné kapacity,
predchoziho poruseni téchto podminek klientem nebo divodné obavy z poruSeni pravidel provozovny.

5.8. Do provozovny mize vstoupit pouze pocCet osob odpovidajici uhrazené rezervaci. Maximalni pocet
osob v jednom cvi€ebnim bloku jsou 4 osoby, pokud provozovatel vyslovné neurci jinak.

6. Pristup do provozovny a samoobsluzny rezim

6.1. Provozovna muze fungovat v samoobsluzném rezimu. Vstup do provozovny je umoznén zejména
prostfednictvim QR kdédu nebo jiného pfistupového udaje doru¢eného klientovi po potvrzeni rezervace
a/nebo zobrazeného v aplikaci i systému GYMIFY.

6.2. Pristupové udaje jsou urCeny vyhradné pro klienta a osoby zahrnuté v jeho rezervaci. Klient je
nesmi predat, preposlat, zvefejnit, sdilet, kopirovat ani jinak zpfistupnit neopravnénym osobam.

6.3. Klient odpovida za zneuziti pfistupovych udaju, pokud k nému doslo v disledku poruseni jeho
povinnosti podle téchto podminek, zejména jejich pfedanim jiné osobég, pfeposlanim e-mailu s QR
kédem nebo ponechanim pfistupovych udajd bez odpovidajici ochrany.

6.4. Klient je povinen pfi pfichodu i odchodu postupovat tak, aby nedoslo k umoznéni vstupu
neopravnénym osobam.

6.5. Pfi odchodu je klient povinen vratit vybaveni na misto, uklidit po sobé&, zkontrolovat uzavieni oken a
dvefi, zhasnout svétla a zabezpedit prostor podle pokynu provozovatele, pokud je to s ohledem na
konkrétni provozni rezim vyZzadovano.



6.6. V pripadé technického problému s pfistupem, zamkem, dveimi, osvétlenim, vodou, elektfinou nebo
jingym vybavenim je klient povinen bezodkladné kontaktovat provozovatele a neprovadét neodborné
zasahy.

6.7. Klient je povinen chranit svuj uzivatelsky ucet, e-mail a zafizeni, ve kterém ma ulozeny QR kod
nebo pfistup do aplikace GYMIFY, pfed zneuzitim. Provozovatel nenese odpovédnost za nasledky
zpusobené tim, ze klient umozni zneuziti svého Uctu, e-mailu, telefonu nebo pristupového udaje.

6.8. Pristupovy udaj je platny pouze pro konkrétni rezervovany cvicebni blok a neslouzi k
opakovanému, pfed€asnému nebo dodateCnému vstupu mimo rezervovany €as, neni-li provozovatelem
vyslovné uréeno jinak.

7. Platebni podminky

7.1. Uhrada cvi¢ebniho bloku probiha online prostfednictvim platebni brany Comgate.

7.2. Klient je povinen uhradit cenu za rezervovany cvi¢ebni blok Fadné a véas podle pokynu uvedenych
v rezervacnim procesu.

7.3. Rezervace je zavazna az po jejim potvrzeni a/nebo po pfipsani ¢i autorizaci platby, podle
nastaveni rezervacniho a platebniho procesu.

7.4. Pokud platba neprobéhne uspé&sné, provozovatel neni povinen rezervaci drzet.

7.5. Pfipadné vraceni platby se provadi zpravidla stejnym zptsobem, jakym byla platba uhrazena,
pfipadné jinym zplsobem dohodnutym mezi provozovatelem a klientem.

7.6. Dotazy k platbé&, neuspésné platbé nebo chybné provedené transakci fesi klient pfednostné s
provozovatelem. Pro identifikaci platby mdze byt klient pozadan o udaje k rezervaci nebo identifikator
platby.

7.7. Provozovatel nenese odpovédnost za vypadky, omezeni nebo technické problémy platebni brany,
banky klienta nebo jinych tfetich stran, pokud je sam nezpusobil.

7.8. Pokud je v provozovné dostupna samoobsluzna lednice nebo jiny samoobsluzny prodej napoju &i
doplfikového zboZi, Fidi se jeho pouziti pokyny provozovatele a nastavenim systému GYMIFY nebo
jiného uréeného systému.

7.9. Klient je povinen odebrané napoje nebo jiné zbozi Fadné zaevidovat a uhradit zpisobem uréenym
provozovatelem. Odbér zbozi bez fadné evidence nebo uhrady se povazuje za poruseni téchto
podminek.

7.10. Klient odpovida také za odbér napoji nebo jiného zbozi osobami, kterym umoznil vstup do
provozovny v ramci své rezervace.

7.11. Ceny napoju a dopliikového zbozi jsou uvedeny v aplikaci, systému, na samoobsluzném zafizeni
nebo jinym vhodnym zplsobem v provozovné.

7.12. Provozovatel je opravnén pozadovat dodate€nou uhradu odebraného a neuhrazeného zbozi,
véetné nakladll spojenych se zjisténim a vymahanim takové uhrady.

8. Storno podminky

8.1. Klient mUze rezervovany cviebni blok zrusit nejpozdéji 24 hodin pfed jeho zacatkem.

8.2. V pfipadé v€asného zruseni rezervace podle ¢lanku 8.1 ma klient narok na vraceni uhrazené
Castky nebo na pfesunuti rezervace na jiny dostupny termin, podle dohody s provozovatelem.

8.3. Pokud klient zruSi rezervaci méné nez 24 hodin pifed zacatkem cvi€ebniho bloku, uhrazena ¢astka
se nevraci.

8.4. Pokud se klient na rezervovany cvicebni blok nedostavi, uhrazena ¢astka se nevraci.

8.5. Provozovatel mlze rezervaci zrusit z provoznich, technickych, bezpeé&nostnich nebo jinych
zavaznych davodu. V takovém pripadé bude klientovi nabidnut nahradni termin nebo vraceni uhrazené
Castky.



8.6. Pokud klient nemUize sluzbu vyuzit z divodu technické zavady na strané provozovatele, ktera
znemozni bézné uziti prostoru, ma narok na nahradni termin nebo vraceni uhrazené castky.
9. Odstoupeni od smlouvy

9.1. Je-li smlouva uzaviena prostfednictvim prostfedku komunikace na dalku, napfiklad online nebo
telefonicky, maze mit spotfebitel obecné pravo odstoupit od smlouvy ve lhaté 14 dnu, pokud pravni
pfedpisy nestanovi vyjimku.

9.2. Klient bere na védomi, Ze rezervace cvi¢ebniho bloku pfedstavuje sluzbu vyuZiti volného ¢asu
poskytovanou v konkrétnim terminu nebo obdobi. V takovém pfipadé nemusi byt mozné od smlouvy
odstoupit standardnim zplsobem jako u bézného nakupu zbozi na dalku.

9.3. Prava klienta podle storno podminek uvedenych v ¢lanku 8 tim nejsou dotena.

10. Prava a povinnosti klienta

10.1. Klient je povinen uzivat prostory FORZA GYM fadné, bezpeéné, ohleduplné a v souladu s té€mito
podminkami.

10.2. Klient je povinen dodrzovat pokyny provozovatele, bezpecnostni pravidla, hygienicka pravidla a
pravidla uzivani vybaveni.

10.3. Klient je povinen uzivat vybaveni pouze zplsobem, ke kterému je urceno.

10.4. Klient je povinen pfed zahajenim cvi€eni zkontrolovat stav vybaveni. Pokud zjisti zavadu,
poskozeni nebo jiny problém, je povinen vybaveni nepouzivat a bezodkladné informovat provozovatele.

10.5. Klient nesmi svym jednanim ohrozovat sebe, své hosty, jiné osoby, majetek provozovatele ani
provoz fitness.

10.6. Klient je povinen v€as opustit prostory FORZA GYM po skon&eni rezervovaného cvi¢ebniho
bloku.

10.7. Pfi nedodrzeni ¢asu odchodu je provozovatel opravnén pozadovat doplaceni dalSiho cviCebniho
bloku, pfipadné dalSich ¢asovych intervald, dle aktualniho standardniho ceniku.

10.8. Klient je povinen bezodkladné nahlasit provozovateli kazdy uraz, Skodu, zavadu, nefunk&ni
zarizeni, havarii nebo jinou mimofadnou udalost, ke které v provozovné dojde.
11. Odpovédnost klienta a jeho hostu

11.1. Klient, ktery provedI rezervaci, odpovida za chovani vSech osob, kterym umoznil vstup do prostor
FORZA GYM .

11.2. Klient odpovida za Skody zpusobené na zafizeni, vybaveni, prostorach nebo jiném majetku
FORZA GYM .

11.3. Pokud skodu zpusobi host klienta, odpovida za tuto Skodu klient, ktery proved| rezervaci a
umoznil hostovi vstup do prostor FORZA GYM.

11.4. Klient je povinen nahradit provozovateli zpisobenou $kodu v plné vysi, véetné nakladl na opravu,
vymeénu, servisni zasah, uklid nebo uvedeni prostor do plivodniho stavu.

11.5. Klient odpovida za své osobni véci a majetek, ktery do prostor FORZA GYM vnese. Provozovatel
doporuduje klientim nenechavat cenné véci bez dozoru.

11.6. Klient odpovida za naklady vzniklé zbyte€nym vyjezdem servisni osoby, zasahové sluzby,
technika nebo provozovatele, pokud byly vyvolany porusenim povinnosti klienta nebo jeho hostu.
12. Zdravotni stav a vlastni riziko

12.1. Klient vyuziva prostory FORZA GYM na vlastni odpovédnost a s ohledem na sv(j aktualni
zdravotni stav, fyzickou kondici a zkuSenosti.

12.2. Klient prohlasuje, ze jeho zdravotni stav mu umoznuje bezpecné vyuzivat fitness vybaveni a
ucCastnit se pohybovych aktivit.



12.3. V pfipadé zdravotnich obtizi, bolesti, nevolnosti, zavraté, urazu nebo jinych komplikaci je klient
povinen cvi¢eni okamzité ukondcit.

12.4. Klient je povinen pfed vyuzitim sluzeb zvazit konzultaci s |ékafem, zejména pokud trpi zdravotnim
omezenim, chronickym onemocnénim, pourazovym stavem, bolestmi pohybového aparatu, srdeénim
onemocnénim nebo jinym zdravotnim rizikem.

12.5. Provozovatel neodpovida za Ujmu vzniklou v dusledku nespravného cviceni, pfecenéni fyzickych
schopnosti klienta, nedodrzeni téchto podminek, nedodrzeni pokynu provozovatele nebo uzivani
vybaveni v rozporu s jeho ucelem.

12.6. Tim neni dot€ena odpovédnost provozovatele v rozsahu, v jakém ji nelze podle platnych pravnich
predpisu vylougit nebo omezit.

13. Nezletilé osoby

13.1. Osoba mladsi 18 let muze do prostor FORZA GYM vstoupit pouze v doprovodu osoby starsi 18

let.

13.2. Dospéla osoba, ktera umozni vstup nezletilé osoby do prostor FORZA GYM, pfebira odpovédnost
za jeji bezpec€nost, chovani a dodrzovani téchto podminek.

13.3. Provozovatel je opravnén odmitnout vstup nezletilé osoby, pokud neni zajistén odpovidajici
doprovod dospélé osoby.

14. Provozni rad FORZA GYM
14.1. Do prostor FORZA GYM je mozné vstoupit pouze na zakladé platné rezervace.

14.2. Klient je povinen dodrzet ¢as zacatku a konce rezervovaného cvic¢ebniho bloku.

14.3. V celé provozovné FORZA GYM je zakazano:

kourit, v€etné elektronickych cigaret a obdobnych zafizeni,

uzivat alkoholické napoje, omamné, psychotropni nebo jiné navykové latky,

vstupovat do prostor pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek,

vodit nebo vnaset domaci mazlicky nebo jakakoliv jina zvifata,

rozdélavat ohen nebo s otevienym ohném jakkoliv manipulovat,

poskozovat vybaveni, zafizeni nebo prostory FORZA GYM,

uzivat vybaveni zplsobem, ktery je nebezpecny nebo v rozporu s jeho ucelem,

neodborné premistovat, rozebirat, nastavovat nebo upravovat stroje, konstrukce, elektroinstalaci,
osvétleni, zamky nebo jiné technické prvky provozovny,

znecistovat prostory nebo zanechavat nepofadek,

vstupovat do cviCebni €asti v nevhodné nebo znecisténé obuvi; doporuduje se Cista sportovni
obuv uréena do interiéru,

cviCit bez ohledu na hygienu, zejména bez pouziti ru€niku pfi kontaktu s lavicemi a stroji, pokud to
povaha cvi€eni vyzaduje,

konzumovat potraviny v cvi¢ebni €asti, pokud by tim mohlo dojit ke znecisténi nebo poskozeni
vybaveni; napoje je mozné mit pouze v uzaviratelné nadobé,

obtéZovat jiné osoby, chovat se agresivné, vulgarné nebo nebezpecné,

pofizovat fotografie nebo videozaznamy s pornografickym, sexualné explicitnim nebo jinak
nevhodnym podtextem,

pofizovat zaznamy jinych osob bez jejich souhlasu,

umoznit vstup neopravnénym osobam nebo osobam mimo sjednany pocet osob v rezervaci,
zneuzit QR kad, pfistupovy Udaj, uzivatelsky ucet nebo aplikaci GYMIFY, zejména umoznit jejich
pouziti osobé, ktera neni soucasti rezervace,

odebrat napoj nebo jiné zboZi ze samoobsluzné lednice bez fadné evidence a uhrady,

pouzivat prostor k podnikani, poskytovani sluzeb, placenym trénink{im, vefejnym akcim nebo
komerénimu nataceni bez pfedchoziho pisemného souhlasu provozovatele.

14.4. Klient je povinen po skonéeni cviceni uvést prostory a vybaveni do pfiméfeného plvodniho stavu,
zejména uklidit pouzité vybaveni, odstranit po sobé nepofadek a opustit prostory vcas.



14.5. Klient je povinen chovat se tak, aby nedochazelo k nadmérnému hluku, ruSeni okoli nebo
poskozeni dobrého jména FORZA GYM .

14.6. Klient je povinen dodrzovat zakladni pravidla pozarni bezpecnosti a v pfipadé mimofadné udalosti
postupovat tak, aby chranil zivot, zdravi a majetek.

15. Pravo provozovatele omezit nebo ukongit sluzbu

15.1. Provozovatel je opravnén okamZité ukoncit probihajici cvi¢ebni blok, odstoupit od smlouvy nebo
odmitnout dalSi rezervace klienta, pokud klient nebo jeho host hrubé porusi tyto podminky.

15.2. Za hrubé poruseni podminek se povaZuje zejména:

* poskozeni majetku FORZA GYM ,

» vstup pod vlivem alkoholu nebo navykovych latek,

* uzivani alkoholu nebo navykovych latek v provozovné,

* manipulace s otevienym ohném,

« agresivni, vulgarni, nebezpecné nebo obtézujici chovani,

* pofizovani pornografického, sexualné explicitniho nebo jinak nevhodného obsahu,

* pfedani nebo zneuziti pfistupovych udaju,

* umoznéni vstupu neopravnénym osobam nebo prekroCeni sjednaného poctu osob,

» zneuziti QR kodu, pfistupového udaje, uzivatelského uctu nebo aplikace GYMIFY,

» odbér napoju nebo jiného zbozi bez fadné evidence a Uhrady,

* komer¢ni vyuziti prostoru bez souhlasu provozovatele,

* porusSeni pravidel bezpe&ného uzivani vybaveni,

+ opakované nedodrzeni ¢asu odchodu,

* jiné jednani, které ohroZuje bezpefnost osob, majetek nebo provoz FORZA GYM .
15.3. V pfipadé hrubého poruseni podminek nema klient narok na vraceni uhrazené Castky za
probihajici nebo propadly cvicebni blok.
15.4. Provozovatel je opravnén odmitnout uzavieni dalsi smlouvy s klientem, ktery porusil tyto
podminky nebo u kterého existuje divodna obava, Ze by k poruseni mohlo dojit znovu.

16. Reklamace a stiznosti

16.1. Klient maze uplatnit reklamaci nebo stiznost prostfednictvim e-mailu info@forzagym.cz nebo
telefonicky na Cisle +420 608 973 706.

16.2. Reklamace musi obsahovat identifikaci klienta, popis reklamované sluzby, datum a ¢as rezervace
a popis davodu reklamace.

16.3. Provozovatel vyfidi reklamaci bez zbyteéného odkladu, nejpozdéiji ve Ihité 30 dnl ode dne jejiho
uplatnéni, pokud se s klientem nedohodne jinak.

16.4. V pripadé opravnéné reklamace muze byt klientovi nabidnuta zejména pfiméfena sleva, nahradni
termin nebo vraceni uhrazené ¢astky, podle povahy konkrétni situace.

17. Ochrana osobnich udajt

17.1. Provozovatel zpracovava osobni udaje klientl v rozsahu nezbytném pro rezervaci sluzeb, plnéni
smlouvy, platby, spravu pfistuptd, komunikaci s klientem, ochranu prav a opravnénych zajmu
provozovatele a plnéni zakonnych povinnosti.

17.2. Podrobné informace o zpracovani osobnich udaju jsou uvedeny v samostatném dokumentu
»Zasady zpracovani osobnich udaju FORZA GYM*.

17.3. Pokud jsou prostory FORZA GYM monitorovany kamerovym systémem nebo jinym
bezpefnostnim opatfenim, jsou informace o takovém zpracovani uvedeny v samostatném dokumentu o
ochrané osobnich udaju a/nebo na informaénich oznamenich v provozovné.

17.4. PFi vyuzivani systému GYMIFY, platebni brany Comgate, pfistupového systému nebo
samoobsluzné lednice mohou byt osobni udaje klienta zpracovavany také prostfednictvim téchto
technickych fedeni, a to v rozsahu potfebném pro rezervaci, platbu, umoznéni vstupu, evidenci vyuziti
sluzby a ochranu prav provozovatele.
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18. Mimosoudni FeSeni spotrebitelskych spori

18.1. Pokud je klient spotfebitelem a mezi klientem a provozovatelem vznikne spotfebitelsky spor, ktery
se nepodaifi vyfesit pfimo, mize se klient obratit na pfislusny subjekt mimosoudniho feseni
spotrebitelskych spord.

18.2. Pfisludnym subjektem mimosoudniho fe$eni spottebitelskych sport je Ceska obchodni inspekce.

18.3. Mimosoudni feSeni spotrebitelskych sporl se vztahuje pouze na spory mezi spotiebitelem a
podnikatelem vyplyvajici ze spotfebitelské smlouvy.

19. Zavére€na ustanoveni
19.1. Tyto VSeobecné obchodni podminky a provozni fad nabyvaji u€innosti dne 1. 7. 2026.

19.2. Provozovatel je opravnén tyto podminky pfiméfené meénit nebo doplfiovat, zejména z divodu
zmeény pravnich pfedpisl, zmény provozu, zmény poskytovanych sluzeb nebo zmény ceniku.

19.3. Prava a povinnosti neupravené t&émito podminkami se fidi pravnim fadem Ceské republiky.

19.4. Pokud se nékteré ustanoveni téchto podminek stane neplatnym nebo neu€innym, nema to vliv na
platnost a ucinnost ostatnich ustanoveni.

19.5. Tyto podminky jsou dostupné klientim v provozovné FORZA GYM a/nebo elektronicky zplisobem
urCenym provozovatelem.



